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 保險給付資料登錄作業 

本作業提供被保險人進行眷屬喪葬津貼、生育給付、育嬰留

職停薪津貼之給付資料登錄、產製請領書樣本及匯出檔案送交

要保機關辦理請領手續。 

登入系統首頁→展開保險給付資料登錄選單→點選保險給

付資料登錄按鈕→至保險給付資料登錄作業畫面。 

 

【圖6-1】 給付資料登錄作業畫面 

 

 

【圖6-2】 保險給付登錄項目 
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一、 眷屬喪葬津貼 

(一) 給付資料登錄 

上方頁籤點選點選眷喪津貼，進入眷屬喪葬津貼說明畫面，請

被保險人詳細閱讀後，勾選【本人已詳閱並知悉上開說明】，點選

確認按鈕進入眷屬喪葬津貼登錄畫面；若欲列印請領眷屬喪葬津

貼說明，請點選列印說明按鈕，則可進行列印。 

 

【圖6-3】 眷屬喪葬津貼說明畫面 

 操作步驟 

1. 於眷屬喪葬津貼登錄畫面，自動帶出被保險人身分證統一

編號、姓名及出生日期。 

2. 輸入或下拉選擇眷屬死亡日期、國籍、身分證統一編號、

姓名、出生日期、與被保險人關係、請領方式、機關收件

日期、被保險人切結事項、檢附文件等欄位資料。 
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【圖6-4】 眷屬喪葬津貼資料登錄畫面 
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※若眷屬國籍為外國人者眷屬身分證統一編號及姓名免填；

若被保險人及眷屬均為本國人者免檢附文件。 

※若有其他受益人同為公保被保險人，請點選協商切結書列

印，由被保險人及其他受益人簽名或蓋章，切結推由一人

請領。 

3. 點選儲存按鈕，提示新增成功訊息。 

4. 點選回上一頁產製請領書按鈕，回到給付資料登錄作業畫

面，可點選修改或刪除按鈕，進行資料修改或刪除。 

 

(二) 產製請領書樣本參考 

勾選要產製請領書樣本的案件，點選產製請領書樣本參考按

鈕，進入產製結果畫面。 

※該請領書樣本僅供參考，給付請領書，仍應由服務機關於公

保 e 系統要保機關網路作業產製，並送交被保險人簽章後，

再行辦理申辦作業。 

 

【圖6-5】 給付資料登錄作業畫面 
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結果欄位顯示「成功」後，點選請領書列印按鈕，檔案開啟後，

即顯示請領書樣本資料。 

 

【圖6-6】 「產製請領書樣本」結果畫面 

 

請領書樣本格式如下圖。 

 

【圖6-7】 公教人員保險眷屬喪葬津貼請領書樣本畫面 
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(三) 匯出請領資料送交服務機關申辦 

勾選要匯出之請領資料，點選匯出資料送機關申辦按鈕，將

檔案儲存後並交付機關，再由機關匯入資料，進行後續申辦作業。 

 

【圖6-8】 給付資料登錄作業畫面 

 

檔案資料內容畫面如下圖。 

 

【圖6-9】 給付案件匯出資料畫面 
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二、 生育給付 

(一) 給付資料登錄 

上方頁籤點選點選生育，進入生育給付說明畫面，請被保險

人詳細閱讀後，勾選【本人已詳閱並知悉上開說明】，點選確認按

鈕進入生育給付登錄畫面；若欲列印請領生育給付說明，請點選列

印說明按鈕，則可進行列印。 

 

【圖6-10】 生育給付說明畫面 

 操作步驟 

1. 於生育給付登錄畫面，自動帶出被保險人身分證統一編號、

姓名及出生日期。 

2. 輸入或下拉選擇分娩或早產日期、胎別、子女基本資料、

請領方式、機關收件日期、檢附文件等欄位資料。 

※若子女未辦理出生登記或於國外分娩者，子女的身分證統

一編號及姓名免填；若被保險人及子女均為本國人且子女

已辦妥出生登記者免檢附文件。 
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【圖6-11】 生育給付資料登錄畫面 

3. 點選儲存按鈕，提示新增成功訊息。 

4. 點選回上一頁產製請領書按鈕，回到給付資料登錄作業畫

面，可點選修改或刪除按鈕，進行資料修改或刪除。 
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(二) 產製請領書樣本參考 

《作業方式請參閱本章節一、眷屬喪葬津貼之(二)》 

請領書樣本格式如下圖。 

 

【圖6-12】 公教人員保險生育給付請領書樣本畫面 

 

(三) 匯出請領資料送交服務機關申辦 

《作業方式請參閱本章節一、眷屬喪葬津貼之(三)》 
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三、 育嬰留職停薪津貼 

(一) 給付資料登錄 

上方頁籤點選點選育嬰，進入育嬰留職停薪津貼說明畫面，

請被保險人詳細閱讀後，勾選【本人已詳閱並知悉上開說明】，點

選確認按鈕進入育嬰留職停薪津貼登錄畫面；若欲列印請領育嬰

留職停薪津貼說明，請點選列印說明按鈕，則可進行列印。 

 

【圖6-13】 育嬰留職停薪津貼說明畫面 

 操作步驟 

1. 於育嬰留職停薪津貼登錄畫面，自動帶出被保險人身分證

統一編號、姓名及出生日期。 

2. 輸入或下拉選擇育嬰留職停薪期間、子女國籍、身分證統

一編號、姓名、出生日期、入戶帳號、機關收件日期、檢

附文件等欄位資料。 

※若子女國籍為外國人者子女身分證統一編號及姓名免填；

若被保險人及子女均為本國人者免檢附文件。 



臺灣銀行股份有限公司 
「公教人員保險網路作業 e 系統」被保險人操作手冊                   版本：1.2.01 

61 

 

【圖6-14】 育嬰留職停薪津貼資料登錄畫面 

3. 點選儲存按鈕，提示新增成功訊息。 

4. 點選回上一頁產製請領書按鈕，回到給付資料登錄作業畫

面，可點選修改或刪除按鈕，進行資料修改或刪除。 
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(二) 產製請領書樣本參考 

《作業方式請參閱本章節一、眷屬喪葬津貼之(二)》 

請領書樣本格式如下圖。 

 

【圖6-15】 公教人員保險育嬰留職停薪津貼請領書樣本畫面 

 

(三) 匯出請領資料送交服務機關申辦 

《作業方式請參閱本章節一、眷屬喪葬津貼之(三)》 

 




